2.1.

Datenschutzinformation
Stand: 25. Janner 2021

Allgemeine Informationen

Der Schutz Ihrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten
Ihre personenbezogenen Daten ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen
Bestimmungen.

Gerne informieren wir Sie im Rahmen der Datenschutzinformation
Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und die lhnen
nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden Anspriiche und Rechte.

Verantwortlich fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist:

Auftakt Services GmbH / capito Wien
WaiirtzlerstraRe 23/1/1
1030 Wien

E-Mail: office@auftakt-services.at
Telefon: +43 1 718 22 66 860
Fax: +43 1 718 22 66 865

Bei allen Beschwerden, Fragen und Anregungen zum Thema Datenschutz stehen wir
Ihnen unter den genannten Kontaktdaten gerne jederzeit zur Verfligung.

Datenverarbeitung im Rahmen des Geschaftsbetriebes:

Im Rahmen des Geschéaftsbetriebes verarbeiten wir personenbezogene Daten fir
folgende Zwecke:

Datenverarbeitung im Rahmen der Kontaktaufnahme:

Zweck der Verarbeitung:

Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen (z.B. per E-Mail, Kontaktformular oder Telefon),
verarbeiten wir lhre im Rahmen der Kontaktaufnahme bekanntgegebenen Daten,

nur insoweit dies zur Bearbeitung der Anfrage bzw. deren Abwicklung erforderlich ist.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung:

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt zur Durchfiihrung vorvertraglicher Malnahmen
bzw. zur Erflllung eines Vertragsverhaltnisses oder beruht auf unserem berechtigten
Interesse, namlich fiir die Organisation der Anfragebeantwortung.
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Empfanger der Daten:
Eine Ubermittlung dieser Daten erfolgt nur unter der Voraussetzung, dass die
Ubermittlung fiir die Anfragebeantwortung erforderlich ist.

Weitere Informationen:

Wir verarbeiten |hre Daten solange dies fiir die Bearbeitung der Anfrage erforderlich
ist und dariiber hinaus fir den Fall einer Anschlussanfrage fiir weitere sieben Jahre
nach dem letzten Kontakt mit lhnen.

Datenverarbeitung im Rahmen von Ubersetzungsdienstleistungen:

Zweck der Verarbeitung:

Wenn Sie bei uns eine Ubersetzung in Auftrag geben, verarbeiten wir lhre Daten
fir die Aufnahme der Geschaftsbeziehung, fiir die Durchfiihrung unserer
Dienstleistung und fiir die formale Behandlung der von uns zu besorgenden
Geschéftsfalle im Rahmen der Geschéftsbeziehung.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung:

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt zur Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen
bzw. zur Erflllung eines Vertragsverhaltnisses und zur Erflillung einer rechtlichen
Verpflichtung im Rahmen einer Geschaftsbeziehung (bzw. zur Abwicklung dieser).

Empfanger der Daten:

Sofern eine Ubermittlung lhrer im jeweiligen Einzelfall relevanten Daten fiir die
Erflllung des Vertragsverhaltnisses bzw. aufgrund einer gesetzlichen Grundlage
erforderlich ist, erfolgt diese an folgende Empfangerkategorien:

= Rechtsvertreter

=  Wirtschaftstreuhdander, Wirtschaftsprifer und Steuerberater
= Gerichte

= Zustandige Verwaltungsbehorden

= Vertrags- und Geschéaftspartner

Daruber hinaus Gbermitteln wir Ihre Daten an die CFS — Consulting, Franchise & Sales
GmbH. Dieses Unternehmen ist flir uns als Auftragsverarbeiter tatig und darf

Ihre Daten nur zur Abwicklung der konkreten Auftrage (Zweck: Datenspeicherung)
nutzen und ist uns gegenliber vertraglich zur Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften
zum Datenschutz verpflichtet.

Weitere Informationen:

Wir verarbeiten |hre Daten nur so lange, wie dies fiir die Erflllung

des Vertragsverhaltnisses bzw. aufgrund der gesetzlichen Verpflichtungen (etwa nach
den steuer- und unternehmensrechtlichen Aufbewahrungspflichten) erforderlich ist.
In der Regel bewahren wir Daten sieben Jahre auf.
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2.3. Datenverarbeitung fiir die Abwicklung von Workshops und Lehrgangen:

Zweck der Verarbeitung:

Wenn Sie sich bei uns flir Workshops und Lehrgdange anmelden, verarbeiten wir lhre
Daten zur Abwicklung der Anmeldung, zur Organisation und Durchfiihrung der
Veranstaltung, zur Beantwortung von Fragen, die Sie im Zusammenhang mit lhrer
Anmeldung an uns richten, und firr die formale Behandlung der von uns

zu besorgenden Geschaftsfalle im Rahmen einer Geschéaftsbeziehung.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung:

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt zur Erflillung eines Vertragsverhaltnisses bzw.
beruht auf einer gesetzlichen Grundlage im Rahmen einer Geschaftsbeziehung (bzw.
zur Abwicklung dieser).

Empfanger der Daten:

Sofern eine Ubermittlung lhrer im jeweiligen Einzelfall relevanten Daten fiir die
Erflllung des Vertragsverhaltnisses bzw. aufgrund einer gesetzlichen Grundlage
erforderlich ist, erfolgt diese an folgende Empfangerkategorien:

= Rechtsvertreter

= Wirtschaftstreuhander, Wirtschaftsprifer und Steuerberater
= Gerichte

= Zustandige Verwaltungsbehdrden

= Vertrags- und Geschaftspartner

Daruber hinaus Ubermitteln wir Ihre Daten an die CFS — Consulting, Franchise & Sales
GmbH. Dieses Unternehmen ist flir uns als Auftragsverarbeiter tatig und darf lhre
Daten nur zur Abwicklung der konkreten Auftrage (Zweck: Datenspeicherung) nutzen
und ist uns gegeniber vertraglich zur Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften zum
Datenschutz verpflichtet.

Weitere Informationen:

Wir verarbeiten |hre Daten nur so lange, wie dies fir die Erflillung des
Vertragsverhaltnisses bzw. aufgrund der gesetzlichen Verpflichtungen (etwa nach den
steuer- und unternehmensrechtlichen Aufbewahrungspflichten) erforderlich ist.

In der Regel bewahren wir Daten sieben Jahre auf.

Weitere Informationen:

Sie haben das Recht auf Auskunft Giber die gespeicherten Daten gemal} Art 15 DSGVO,
auf Berichtigung unzutreffender Daten gemal} Art 16 DSGVO, auf Loschung von Daten
gemadR Art 17 DSGVO, auf Einschrankung der Verarbeitung von Daten gemal Art 18
DSGVO, auf Datenibertragbarkeit gemal} Art 20 DSGVO sowie auf Widerspruch gegen
die unzumutbare Datenverarbeitung gemal Art 21 DSGVO.
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Sofern die Verarbeitung aufgrund einer Einwilligungserklarung erfolgt, haben Sie die
Moglichkeit, diese jederzeit zu widerrufen, ohne dass die RechtmaRigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berihrt wird.

Sie haben das Recht, sich bei der Aufsichtsbehorde zu beschweren — zustandig ist in
Osterreich die Datenschutzbehorde. Die Anschrift lautet:

Osterreichische Datenschutzbehérde
Barichgasse 40-42

1030 Wien

Telefon: +43 1 521 52-25 69

E-Mail: dsb@dsbh.gv.at

Die Daten, um deren Bereitstellung wir Sie ersuchen, bendtigen wir fiir die Erbringung
unserer Dienstleistungen im Rahmen des Vertragsverhaltnisses bzw. zur Leistung von
Auskiinften, um die Sie uns gebeten haben. Wenn Sie die erhobenen Daten nicht
bereitstellen, kénnen wir unsere Leistungen nicht erbringen.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling erfolgt nicht. Sollten
wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen anderen Zweck verarbeiten als den, fiir
den wir diese Daten erhoben haben, geben wir lhnen diesen Umstand bekannt und
informieren Sie Uber diesen anderen Zweck.
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